Ubytovaci rad — apartmany Deluxe

1. Tento ubytovaci fad je zavazny provsechny ubytované (dale jen ,Host“) wvyuZivajici
ubytovacich a dalSich souvisejicich sluzeb Resortu Erich, provozovaném spolecnosti SaZ lIvest s.r.o.,
se sidlem Koupelni 3908/6 695 01 Hodonin Ceska republika, ICO 25539337, zapsané v obchodnim
rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Brné spisova znacka 31680 C, (dale jen ,Hotel”) a tvofi
nedilnou soucast smlouvy o ubytovani ¢i jiné obdobné smlouvy (dale jen ,Smlouva“) uzaviené mezi
Hotelem a Hostem.

2. Hotel je opravnén ubytovat pouze fadné prihlaseného Hosta. lhned po pfijezdu do Hotelu
se Host prokaze prislusnému pracovnikovi Hotelu - recepénimu platnym obéanskym prtikazem nebo
cestovnim pasem (popf. jinym platnym dokladem totoZnosti).

3. Dle ustanoveni § 103 pism. b) zak. ¢. 326/1999 Sb., o pobytu cizincli na Gzemi Ceské republiky
a 0 zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisd, je Host — cizinec povinen predloZit Hotelu
cestovni doklad, prikaz o povoleni k pobytu, potvrzeni o pfechodném pobytu na Uzemi, pobytovou
kartu rodinného prislusnika obcana Evropské unie, prikaz o povoleni k pobytu pro cizince nebo
prikaz o povoleni k trvalému pobytu a osobné vyplnit a podepsat prihlasovaci tiskopis dle § 97 zak. ¢.
326/1999 Sb., nebo podepsat listinny dokument obsahujici idaje v rozsahu pfihlasovaciho tiskopisu;
povinnost osobniho vyplnéni a podepsani prihlasovaciho tiskopisu nebo listinného dokumentu
obsahujiciho Udaje v rozsahu ptihlasovaciho tiskopisu se nevztahuje na Hosty - cizince mladsi 15 let
véku.

4, Hotel si vyhrazuje pravo neubytovat osoby, které odmitnou predlozZit doklad k prokazani
totoZnosti a osoby, které jevi znamky poziti nadmérného mnoistvi alkoholu, navykovych latek, Ci
infekéni nemoci, aniz by tim byly dotceny jejich jiné povinnosti vici Hotelu. V takovém pfipadé nema
odmitnuta osoba jakékoli pravo na nahradu skody vici Hotelu vyniklé v souvislosti s tim, Ze nebyl v
Hotelu ubytovan.

5. Dle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (déle jen
,GDPR") je Hotel jakoZto spravce osobnich udajli oprdvnén ke zpracovani osobnich udajii Hosta v
rozsahu uvedeném na [tzv. registracni karté], a to z titulu plnéni smlouvy o ubytovani. Host ddle v
registracni karté muiZe udélit souhlas se zpracovanim jeho Udaju pro marketingové ucely. Osobni
udaje mohou byt tfetim osobdam zpfistupnény pouze v nezbytném rozsahu pro naplnéni ucelu
zpracovani osobnich Udaju a v souladu s GDPR. Kazdy Host ma pravo na odvolani svého souhlasu se
zpracovanim osobnich Gdajl pro marketingové Gcely, na poskytnuti informaci o zpracovani jeho
osobnich udajli, jejich aktualizaci, Upravu, korekci, vymaz nebo upresnéni, a ddle ma pravo na
vysvétleni a dalsi ukony dle GDPR, a to na zakladé Zadosti dorucené Hotelu poStou nebo elektronicky
prostfednictvim emailu. Dalsi informace ke zpracovani osobnich Gdaji jsou dostupné na webovych
strankach Hotelu.

6. Po identifikaci Hosta pfisluSnym pracovnikem Hotelu a jeho pfihlaseni obdrzi Host kli¢ od
apartmanu a ubytovaci prukaz, v némzZ bude uveden nazev hotelu, Cislo apartmanu a ¢as pro
uvolnéni pokoje v posledni den ubytovani, jméno hosta a doba pobytu. Od tohoto okamziku ma
pfistup do apartmanu Hosta pouze tento Host (Hosté). Pfistup personalu Hotelu do apartmanu Hosta
je omezen pouze na nutny rozsah za uUcelem fadného plnéni podminek ubytovani sjednanych
Smlouvou (uklid, nezbytna udrzba, odstranéni havarijniho stavu atd.).
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Pfi prevzeti kli¢ti od apartmanu hosté slozi v hotovosti vratnou kauci 3 000 K¢.




7. Host neni opravnén umoznit uZivani apartmanu tfetim osobdm. Veskeré vybaveni a zatizeni
apartmdnu je uréeno k uzivani pouze Hostovi.

8. Hotel zaruduje ubytovanym hostdm sluzby kvalitou odpovidajici Urovni apartman a v
rozsahu a za podminek stanovenych Smlouvou a zadk. ¢. 89/2012 Sb., obcéansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisa.

9. Ubytovani Hosta v den pfijezdu je mozné nejdfive od 16:00 hod. Host je povinen uvolnit
apartman posledni den ubytovani a odevzdat kli¢ nejpozdéji do 11:00 hod. Neuvolni-li Host
apartman posledni den ubytovani a neodevzda kli¢ ve stanoveny ¢as, je Hotel opravnén uctovat
pobyt Hostovi i za nasledujici den. V takovém pripadé vznikd Hotelu vic¢i Hostovi rovnéZ pravo na
nahradu Skody, ktera mu v souvislosti s prodlenim hosta s odevzdanim pokoje vznikla, v¢. prava
vyklidit véci Hosta z apartmanu a ulozit je na bezpecném misté za Ucelem uvolnéni apartmanu
Hostovi, ktery si jej rezervoval pro dalsi pobyt.

10. Nedostavi-li se Host k ubytovani do 20:00 hodin prvniho dne ubytovani a nedohodne-li se v
této Ihaté individualné s Hotelem (telefonicky, prostfednictvim emailu) o dalsim zachovani rezervace
apartmdnu, neni Hotel povinen déle rezervovat pfislusny apartman Hostovi.

11. Pozada-li Host o prodlouZeni ubytovani nad ramec rozsahu plvodné stanoveného Smlouvou
o ubytovani, je Hotel opravnén nabidnout Hostovi z kapacitnich dlvod( jiny apartman, nez ve kterém
byl Host plvodné ubytovan.

12. Casy o podavani snidani na recepci Hotelu, nebo na webovych strankach.

13. Vsechny apartmany jsou nekuracké. Z uvedeného dlivodu plati ve vsech vnitfnich prostorach
prisny zdkaz koureni a manipulace s otevienym ohném. Koureni je povoleno pouze ve vyhrazenych, k
tomu urcenych, venkovnich prostorech.

14. V apartmanech je moZno ubytovani psi, kocek a jinych zvifat po dohodé s Hotelem.

15. V apartmanu neni dovoleno bez predchoziho souhlasu Hotelu premistovat nabytek a ¢init zde
jakékoli zmény ¢i opravy. Rovnéz neni v apartmanu povoleno zasahovat do elektrické sité nebo jiné
instalace. V apartmanu neni hostim dale dovoleno pouZivat vlastni elektrické spotfebice s vyjimkou
elektrickych spotfebici slouzicich k osobni hygiené hosta (holici a masazni strojky, vysousece vlas
apod.) ¢i béznych nabijecich nastrojd pro osobni pocitace, mobilni telefony, fotoaparaty apod.

16. Host je povinen pfi odchodu z apartmdanu uzavfit veskera okna a vodovodni uzavéry, vypnout
veskera zafizeni vyuZzivajici elektrické sité, zhasnout svétla a apartman uzamknout.

17. Z bezpecnostnich dlvod(l neni povoleno ponechdvat déti ve véku do 10 let bez dozoru
dospélé osoby v apartmanu.

18. Host je povinen hlasit Hotelu veskeré vazinéjsi Urazy a zranéni, jez si v prostorach Resortu
zpUsobi. Pfi zranéni Hosta ¢i jeho onemocnéni mu Hotel poskytne soucinnost k pfivolani lékarské
pomoci popfr. prevozu do nemocnice. Veskerou lékarskou péci si hradi Host sam.

19. Za veskeré skody zplsobené Resortu Hostem odpovidad Host v mife dle platnych pravnich
predpist. Veskeré skody a zdvady vzniklé na majetku hotelu je Host povinen ihned Hotelu ohlasit.

20. Host je povinen dodrZovat v prostorach Resortu pravidla slusného chovani, neobtézovat
ostatni Hosty a personal Hotelu nevhodnym chovanim.




21. Host je povinen dodrZovat a respektovat nocni klid (od 22:30 do 07:00 hodin).

Neposkozovat zafizeni a vybaveni apartmanu. Pfi pouZivani elektrickych zafizeni, televize a jinych
spotrebicl je Host povinen pocinat si zvlasté obezfetné a vénovat jejich uZiti zvySenou pozornost.
Poruseni kterékoli z téchto povinnosti, v€. povinnosti stanovenych v [€l. 13 - 20] tohoto ubytovaciho
radu se povazuje za poruseni Smlouvy podstatnym zplsobem, vedouci k okamzitému ukonceni
pobytu Hosta bez nahrady.

V takovém pripadé ma Hotel prdvo uctovat Hostovi sazbu za celou ujednanou délku pobytu a Host je
povinen neprodlené opustit apartmdn a odevzdat k nému kli¢. To nevylucuje pravo Hotelu na
nahradu skody, kterd mu v souvislosti s jednanim Hosta vznikla.

22. Ve veskerych prostorach Resortu je zakdzano nosit, nebo uchovavat zbrané.

23. Po ukonceni pobytu je host povinen provést zakladni uklid kuchyné a koupelny, pokud neni
soucasti jeho objedndvky zakoupeni dodatecné sluzby uklidu. Tuto sluzbu je dopfedu nutné nahlasit,
tato sluzba je zpoplatnéna 500,- K¢.

Uklidem je mysleno:

- sunddani povleceni véetné prostéradel a ponechani v prizemi ve vstupni chodbé
- odneseni obsahu odpadniho kose pred vchodové dvere apartmanu

- uklid kuchyniské linky véetné umyti veskerého kuchyrnského nadobi

- zameteni podlah véetné podkrovi

- umyti podlahy, pokud je hrubé znecisténa

- uzavfit vsechny okna

- vypnout veskerd zafizeni vyuzivajici elektrickou sit

- zhasnout svétla a apartman uzamknout

PFi nesplnéni této povinnosti jsme nuceni z kauce odecist 500 K¢.

Cely apartman, véetné klicd, od hostli prevezme odpovédnd osoba Hotelu a provede vyuctovani

kauce.

24, Ztrata klic¢d je zpoplatnéna ¢astkou 3.000 K¢.

Vedeni Resortu a jeho personal preji vSem Hostiim pfijemny
pobyt a vitaji veskeré navrhy Hostl na zlepsSeni provozu a
poskytovanych sluzeb a dékuji i za kritické pripominky.

Resort Erich

V Sazavé dne 1. 9. 2022




